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OBJECTIFS DE LA RENCONTRE

o Soutenir les partenaires suite a la note de
service acheminée le 10 janvier 2025.

o Présenter les modifications qui seront
appliguées des la semaine du 20 janvier
2025.

o Répondre aux questions. /




MISE EN CONTEXTE

o Fin 2023, la gestion des vaccins a été transférée de la
santé publique vers la Direction des services généraux
(DSG) du CIUSSS de I'Estrie-CHUS

o Cette équipe a entre autres la responsabilité de:

« Déterminer ou les vaccins peuvent étre distribués
territorialement selon les enlignements ministériels;

* D’assurer I'approvisionnement en vaccins pour le territoire
aupres du distributeur régional;

» S’assurer du respect des normes de gestion des vaccins
sur I’'ensemble du territoire.




MISE EN CONTEXTE

o Automne 2024.
* Audits ont été réalisés sur I’ensemble du territoire pour les sites privés.

*  Benchmarking aupres d’autres CISSS et CIUSSS pour connaitre leur
fonctionnement.

o Constats:

* Plusieurs petites modifications sont requises pour garantir un produit
efficace a 'usager.

* Les modifications vont engendrer des ajustements dans les pratiques
actuelles.

* Plusieurs milieux engagés qui, avec le soutien de I'équipe de gestion des
vaccins, se sont déja mobilisées pour apporter des améliorations.




LES 4 PREMIERES MODIFICATIONS

| es délais de commandes
_a gestion des inventaires
e suivi des températures
| a formation des répondants et des substituts
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NB: Effectif a partir de la semaine du 20 janvier
2025




1. LE DELAI DES COMMANDES

o Actuellement:
« Commandes en retard
* Des ajouts aux commandes apres I'échéance

o Conséquences:

* Dédoublement des activités
o Equipe locale de gestion des vaccins
o Distributeur régional

* Pénalité pour ceux qui avaient commandé dans les
délais en cas de pénurie du produit




1: LE DELAI DES COMMANDES

o Nouveauté:

* Les commandes recues apres la date d’échéance ne seront
pas traitées et les besoins devront eétre soumis a houveau
lors de la prochaine commande.

o Calendrier de commande:
https://www.santeestrie.qc.ca/clients/SanteEstrie/Professionnels/outils-
vaccinateurs/Calendrier_de_commandes_et_de_livraison_de_vaccins__2025_.pdf

* L'équipe de gestion des vaccins n’assurera pas le transport
des produits inter-installation pour du dépannage.

NB: Vous devriez maintenir un inventaire de 4 a 6 semaines



2: LINVENTAIRE

o Actuellement

* Plusieurs inventaires contiennent des informations
désuetes dans SI-PMI

o Conséquences:
* Evaluation inexacte des allocations provinciales

 Difficultés a redistribuer les vaccins en cas de pénurie sur
notre territoire

* Fausse perception du portrait global des vaccins
disponibles sur le territoire et des pertes annuelles
impactant les allocations futures.




2. LINVENTAIRE

o Nouveauté:

* La colonne d’inventaire du formulaire de
commande devra étre complétée pour tous les
vaccins disponibles dans votre établissement
lors de la commande pour que celle-ci soit
traitée




3. RELEVES DE TEMPERATURE

o Actuellement:
* Aucun relevé demandé

o Conséquences:

* Lors de bris de chaine de froid, les relevés ne sont pas
toujours disponibles, rendant I'analyse complexe et
augmentant le nombre devant étre détruits.

* |l devient difficile de garantir que les vaccins sont
conservés dans les conditions minimales de
température permettant d’assurer le bon
fonctionnement du produit.




3. RELEVES DE TEMPERATURE

o Nouveauté:

* Le relevé de température du dernier mois incluant les
températures actuelle, minimale et maximale
documentées deux fois par jour (jours ouvrables)
devra étre acheminé avec chague commande afin
gu’elle puisse étre traitée.

* Le formulaire est disponible dans la section gestion

des vaccins a |'adresse suivante:

https://www.santeestrie.gc.ca/professionnels/ressources-pour-
les-professionnels/outils-pour-les-vaccinateurs



https://www.santeestrie.qc.ca/professionnels/ressources-pour-les-professionnels/outils-pour-les-vaccinateurs
https://www.santeestrie.qc.ca/professionnels/ressources-pour-les-professionnels/outils-pour-les-vaccinateurs

4. FORMATION DU PERSONNEL

o Une formation en gestion des vaccins est
disponible sur I'’environnement numérique
d’apprentissage (ENA provincial)

* https://fcp-partenaires.ca/

o Obligatoire pour le répondant et le substitut en
gestion des vaccins

o Hautement recommandé de suivre la formation
aux 2 ans pour le maintien a jour des
connaissances




RESUME DES NOUVELLES ATTENTES

o Acheminer les commandes dans les délais

o Accompagner la commande du:
* Relevé d’inventaire de tous les vaccins

* Relevé de température du dernier mois (Température
actuelle, minimum, maximum)

o S’assurer que répondants et substituts sont
adéquatement formés




QUESTIONS

o Vous étes invités a communiquer avec I’'équipe
de gestion des vaccins.

» gestionvaccinsestrie.ciussse-chus@ssss.gouv.qgc.ca

o Un document Questions-Réponses sera
également rendu disponible sur le site de
Santé-Estrie suite aux Webinaires
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